—R L'ENTRETIEN DE RECRUTEMENT

OBJECTIFS : Acquérir une méthodologie dans la conduite d’'un entretien de recrutement. Affiner sa capacité a
analyser et a comprendre le comportement d’'un candidat.

Connaitre des outils efficaces pour sélectionner la meilleure candidature.
S’entrainer a I'entretien par des mises en situation filmées et analysées en groupe.

PUBLIC : Responsables et chargés de recrutement, responsables opérationnels, toute personne amenée a
conduire des entretiens de recrutement quelque soit la fréquence.

DUREE : 21 heures.

COUT : 703.50 €

DATES : Les 21, 22 et 23 Décembre 2009

PROGRAMME :

IDENTIFIER LES PHASES DE PREPARATION A L’ENTRETIEN

o Comprendre et mesurer I'impact de la forme et de la stratégie de I'entretien choisies sur la relation
recruteur / recruté

« Rappeler les criteres décisifs de sélection : poste et profil

« Se mettre en condition d’entretien

« Conditionner I'entretien pour un échange optimum

« Respecter le cadre juridique de I'entretien

L'ENTRETIEN

o Repérer les étapes clés de I'entretien

« Associer et comparer I'objectif de recrutement et la compétence décrite et observée du candidat: déceler
les points de cohérence ou d’'incohérence, définir le niveau de maitrise du candidat et sa valeur ajoutée

o Articuler les différents niveaux de questionnement

o Observer finement I'implication du candidat dans I'entretien : mesurer le niveau de motivation et définir le
systéme de valeur du candidat

« Utiliser la reformulation pour favoriser I'échange mutuel

« Apprendre a construire I'échange grace a la boussole du langage : repérer les distorsions du discours

« Décrypter le comportement du candidat : s’approprier le langage verbal et non verbal

« Etablir une relation de confiance par la synchronisation

METHODE PEDAGOGIQUE : Modéles de documents et d’outils applicatifs, jeux de réles filmés.

Retrouvez toute notre actualité sur www.ifacom.com
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